ctriteri del sistema permanente di valutazione della performance dei direttori d'area
(art. 27 del REGOLAMENTO PER L'ORDINAMENTO DEGLI UFFICI E DEI SERVIZI E DELLA PERFORMANCE)

1 o]

dascriziong

Punisggio

Non odeguato

la peformancs orgonlzotiva delfente non rsoonds neppours al ferminl minkml dlls coroftedstichs. Lo Performanzos|
omanlzzotiva non ) radlzzotz)|

Minimo

la parformancs orgonlzotiva delferte rdsponds In terminl minkmi clle comftedsiche predsfinite dl complstez=a. Lo
Performanzos  orgonizotiva & rogglunta od un wsllic Ivsllc d sfficocia ed  sfficlsnza & Insufficlants.|

[ Suificisnts

la performancs organizzativa dalf'ents rsponds In ferminl miniml di sufficlenza dls corattedstichs pradsfinies d complsBzo.|
Lo Performanzos ogonlzzativa & rogglunta ma lilvslicd d sfficlsnza non =3

120

Buono

la parfomnancs omonimotiva delfente lsponds In eminl offimall clle comftedsiche predsfinite di complstsz=a. Lo
Parformancs cganizativa & rogglunta con buanl ivelll d sfficoclka ed sfficlenza.

Eccallsnts

180

la performancs organizofva dslfents dsponds In Bminl d scosllsnza dls comtterdsichs predsfinits d complstezza. Lo
Performance orgonizofva & redlzmota, anche In misum supsrdors dlls aftsss, gromls al notswvoles Ivellc d sfficacia ad|
sfficlerza roggiunto.|

mnn odsguato

I'attivitd prestata non Azponds In Beminl minkml clls corattedstiche predsfinite d completema. Gl cblsttivi non sono d sclitc|
realizatl.

A fiile ssampiificative: nellespletamente delfativiia d sono disattess afc non cercate scluzionl lacite afo legittima alflemativa|
aguslls concscluts, non recepando mportanza dell cioletivo per lsindoco afc omsesors.

Minimo

I"attivitas prestata dzponds In feminl minkmi ole caratisdstiche predsfinite d completeza, Gl cbistivl sono guantitotivamsnts|
mggiunt ma Il velle di sfiicaclia ed sfficlenza & Insufficlsnts.

A fitclo sssmplificative: nellesplstamento dslfatfvita @ & monlfesioto scorsa diponloiita dls drstfive s d coordnamanto|
Impendsndo d fotio la posslolita d dars sohelonl plil Immadiate sfo slcus perriscivers ls problamatchs.

[ Suificisnts

Favild prosiala isponade In lermini di suliclenza alle carafiensicha predaliniie d compleleaza @ afiendabilid, Gil obietiv sono
quanitativamsnts raggiuntl ma livellcdl sfficacia ed sfficlenzancn & scddsfacarnts.

Buono

I'atthvitas prestata rigponds In eeminl offimall dlle comtterdsichs pedsfinits d complstma, aftendblity socourctezza. =
clolstivl sonc ragglunti In terminl guanftatid & vengono redlzatl con buaonl livelll d sfficacia ad sfficlenza.

Eccallsnts

I'attivitas prestata dzponds In feminl di sccellsrea dls corotersfchs predsfinits d complstezza, atendiliia ad accumbazo.|
Lo mallzzogions dagll cbistthv & spessc supsidom dls otless, grads al notevols velic d sfficocia ad sfficlenza rogglunto.

Non odsguato

Lo copocia decldonds non & cdeguata. Non ssprime copacia drsttive & non fsscs od avers o a sfmolars comportamant!
attvl vemo | isutatl, Non sente ll problema dslla cresciio dsl collaboratord o della crecglons dl un olima podtive con | collsghl|
MNon s delsgom.

I ruclec coquidrd attmverso ssgnolazionl dal dndoco, Fassenza dl cosslons d squadra orentata dlo sviluppo profesdonals)
ad allaresponsablifa par l rogglungimento del dsultath Non sl confronta per sventuall suggsdmeant d celadta cpemtva con laf
sguodm, ne atfva | necssard Incontl con Il pesonds distl ad Irstours la "cutura dl comuricadons Intema’, ordentata af
concecars confil ed o diémerdl per csdourars un amblente lovomtve ssrsnc: non proceds dla formogons d figural
Interdizciplinar per svitars "ssclushitd’ d furdonl che compoding, per sventudll cmsrzs ralsniomento o dfficolta nsl
|gerenti= un snizio.

Minimao

Livello minimo accefiabile di copaclia deckionale & a capacia dl oparare in funzone del isulialo. Aliva raamente iniervent
d arlentamanto & stimaolo verso gl oblstthv, noncha dl crescita dal collaboratod. Lo delega & solo di compiti,

Atitolo sssmplificative: nelfsspletamanto dall'otfvii sl & dmostroto una non adsguata concescenza dsl potenzial della
sguods, sia In temninl d blsognl formatvl che dl potenddll con davoltl demotivart! che non conducone d colnvolgmento
rella prospativa dsl rogglungimsenio dsl miglor dsulioto.

[ Suificisnts

Uvellc madic d copocitd declslonale In contestl non complssd. Copacha dirstiva s ordenfomente d rsultato su lvell medl|
Stimcla compaorkament! ot & Inldia o gudars ls dsorss verso | isultatl, onche grozdls aproossd d delsga.

Buona copocita decislonals anche In confest complssl, Copacia di opsrars continuaments In una logica d prhodta, Bucns|
copocitd drstfve, relodonal s dl valodzmodons dsl collaboratod, anche grozle ad un cosrents processe d dslsga.

75|

Eccalants

sosfiens ,stimola e valorizzal collaboratord, Delega cbistth cifrs che complti,

Smnds copocia decllonals supportata da notevoll dof dirstive. Opara ssmprs In una logica dl pricdi, Indvidua ls mets |

100)

mnn odsguato

Non & asdduc nello svolgimento dal compitl assegnatl. L'attivitd prestoto non Agponds in tesminl minkmi agll standar cparath 8|
smporall.

Mon crea un ropporte d fiducia & Impardalita con I ciffedine con ottl & afteggloment! d sguo dsponiolifa & trosporenzo |
come prime opsrotos Incaricoto d asscurars sguals tottomsenio s legaita delfozions amminlstrativa,

Atitclo sssmplificative, ke dsultate sord comprovate anchse con Foraro sffettuato oltrs ls 34 om contattuall sstimanall.

Minimao

Mon sampre & amslduc nelle svolgimanto dsl compitl asmsgnatl, L'attivit prestata dsoonds In eeminl minkml agll stondard|
oparathd & temparall,

MNon prends dcuna Inlziativa autonoma di migloraments dal ssnizic per soddisfam Il citodine, cdentaric dla cultura chs |
dipsndsntl sono al ssnizic dsellc stessc & per mighorars | dsuliof propostl dallf Amminlstrozions, Imitanded solo a pessgulrs gl
cblstivl pradafini.

Suificisnts

In Insa dl masima & asdduc nelle svolgmento del compltl ossgnatl s I'attivitd prestota dsponds In temminl d sufficisnza alls|
caratedsfchs predsfinlie d offidabiita s ogll stondard opsrath & temocmall

Buono

E' asdduo nello svolgmenio dsl compl amsgnatl, L'atthvita prestata dsponds In terminl ottimall alls corcttedstichs predsfinits|
d affidabillia & ogll standard k) e

Eccalisnts

E' omlduc e rispstio puntudments gl Impegnl anchs per quante rguarda stondard opsmivl, Bmpl & phcdtd dells offvif|
L'attivites prestata & totaimente affidablls con moddlita d svelgmsenio supsrdor agll stondard opsrathd & fempordll,

Non odeguato

Mon & In grodo dl cpsrars In autonomia & necesdta dl Indicozion| continue & confrollc puntudls, Non dimosta sufficlants|
poadronanza nall’ opplicams le tecnichs s ls metodcologls specifiche dslla propda posidons d lavero.,

Minimo

L'outcnomia sspresa & minima polcha lmitata solo alls attvitd procedurdlzzats & mutinaris. I contolic deve ssssre costants.|
Dimcstra minlma concscerza d tecriche sr

[ Suificisnts

Ezprims un lvellc medic d outcnomia su amiolfl d laverodsfinit, Par s stucgonl nuowve o pll complssss nacssita dl suppaorto s
controlic dell'attivitd, Implega In manlsra normale tecnichs & metodologls dslla podzions

Esprime buona autonomia anche In contedl non plenoments definitl. Buone anche la copocita d outccontolic s o
padronanza nell'implege d tecrichs & mekdologls anche perla soluzions di problem| difficll.

Eccallsnts

Esprime grands copocitd d svluppars lo propia attivitd o fine d moglungses | raultatl attssl. Cpsra In tofals autcnomia s
dmosta la masima podonanza d scnichs s matodologls d tutta lasuc amsa d ottivit

Non odsguato

Nen resce a Integrare lstaree e sollscitozion] diverss. Non opem In una logica d processo ma d compartimant! skagnl. E'
soasse confiitude s tends a raglonars In una loglca “nolom®.

Minimao

Rissce a gesfre con dfficcltd lstanze & sollscitozion| diverss & comblamsant! nella routine dl lavoro, Non resce ancom g
mglonare in una leglea d processe

Suificisnts

Rissce a gastire madamsnis maoltsplic! sollecitodonl 8 conssgusntl camilamant! dell'amiblents dl lavero. Espéms un nomals|
Ivellc dl Integrogions & cema d ropportard comsttamsnts dlls alte posdonlfstutiure facendod carlco dells loro ssigenzs.

Buona lo copacha d dfsposta dls |l & pogthva I nente nel confrontl dsl camiblamentl. Esprimes un buon
Ilvellc In Integrozions s &l rapporta con gll it uffic! nella logica cllsnts - fombors

Eccalants

Otfima la copocita di ésposta als scllscitozionl Attegglomenio proatfve nel confrontl dsl camiblamento. Espdme una grands|
copocitd d opsrars In loglca dl processe. Aglscs continuamante per favorirs I Infegrodions odfzmontdls.

mnn odsguato

Lo copocita d Inzdatvancn & odsguata. Non &ln grodo d fosmulars proposts Innovative ad & Inodsgucta lasua copocita d
vautazione dal collaboratord.

Lo copocita d Inldotiva & minima. 28 sollscitato, @ attiva solo su ombltl molte dsfinifl. Non & ssmprs In grede d formulars|
proposts Innovatve e d vautom | colloborated

moste copochd d Inldotiva sufficlents In ambil dafinitl. Espime nommall mighcmment! dla routine & alla

8 gtfva In ouonomla con bucna Intoprenderza anchs In amiolf non definitl. Formula lpotesl dtemative anchs Innovativs |
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Esprime grond copocitd di Infropsndsrs & sostenem ogonl costutfve. 81 aotfiva ssmom autonomaments anche sanzal
sollscitoglon| sstems. Pomucve Innovoglonl continue & d'ovanguardia anche nslla vautozons dsl suol colloboratod.
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